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INICIAR SESION

Para poder iniciar sesién en la APP es necesario haber generado un
usuario (contar con n° se socio y contrasena). Si no lo tengo
generado debo registrarme (ver pag.5)

Ingreso de usuario
Ingresar el n° de socio en el campo “Numero de socio”

Ingreso de contraseia
Ingreso la contrasefia en el campo “Clave”

NuUmero de socio NUmero de socio

]

m Recordar n° de socio [j] Recordar n° de socio
[j Recordar clave [j] Recordar clave

Ingresar Ingresar

Olvidé mi contrasefia Registrarme Olvidé mi contrasefia Registrarme

Politica de privacidad Politica de privacidad
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Olvidé mi contrasena

Si no recuerdo la contrasena, selecciono “Olvidé mi contrasefa” para
poder recuperarla.

Ingresar el n°® de socio y mail en los campos correspondientes y
seleccionar “enviar”. El socio recibird un enlace de acceso a la
pantalla de cambio de contrasefa.

-
Olvidé mi contrasefa

Ingrese su numero de socio e email, y
recibira un acceso para cambiar su clave.

NUmero de socio

Numero de socio
Email

[j Recordar n° de socio
[j] Recordar clave

Ingresar

Olvidé mi contrasefia Registrarme

Politica de privacidad Enviar
- “
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REGISTRARME

Si aun no tengo usuario generado, debo registrarme.
Selecciono “Registrarme”

Ingreso el n° de socio y el celular* en los campos correspondientes y
selecciono “Enviar”
*El celular debe ser uno que tengamos registrado en la ficha del socio.

<

Registro

Ingrese su nimero de socio y celular, y
recibird un codigo via SMS para poder
registrarse.

: ; Numero de socio
NUmero de socio

Celular

[j Recordar n° de socio
[j Recordar clave

Ingresar

Olvidé mi contrasena Registrarme

Enviar

Politica de privacidad Ya tengo el codigo

-~

Una vez que recibo el cddigo que me manda por SMS, presiono “Ya
tengo el cédigo”

Ya tengo el codigo
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Completo los campos solicitados, personalizo como quiero recibir las
notificaciones y por ultimo tengo que obligatoriamente aceptar los
“Términos y condiciones” y seleccionar el botén “Registrar”

< 4 Registro

Registro NOTIFICACIONES SMS
Deseo recibir una notificacion 2 dias antes

.de mi consulta médica o estudio.

CODIGO RECIBIDO
NOTIFICACIONES EMAIL
NUMERO SOCIO Deseo recibir una notificacion via e-mail para
is proximos controles, 20 dias antes de la
fecha indicada por el médico.
TIPO DOCUMENTO TERMINOS Y CONDICIONES
Cl URUGUAYA v .CONDICIONES DE USO DEL SISTEMA DE
RESERVAS ON - LINE PARA AFILIADOS
HOSPITAL SCHEME
DOCUMENTO

1- Para ingresar al sistema debe completar el
formulario para ingreso y obtener su clave,
que luego debera cambiar para su seguridad.

2- Las reservas on-line estan habilitadas
PRIMER APELLIDO para aquellos médicos que asf lo permitan y
podran tener observaciones para el mejor
funcionamiento del servicio.

3- No esta permitido reservar dos horas para
SEGUNDO APELLIDO un mismo médico en el mismo dia.

N ————————————————
L_J

4- No podra reservar hora para mas de 3
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MENU PRINCIPAL

Desde el menu principal podemos acceder a las distintas opciones de
la APP, como ser: Agenda, Historia Clinica, Medicacidon, Mi Plan, Perfil
e Informacidn.

Historia clinica

Medicacién Mi plan

Informacién

Avisos

En el menu principal también nos van a figurar las consultas que
tengamos en el dia.

Consultas del dia

Medicina general - SNS
Gonazalez, Leticia
Hora: 18:20, Clinica central

HOSPITAL
BRITANICO
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AGENDA

En esta seccién puedo ver mis proximas agendas, agendar Y cancelar
consultas médicas, solicitar médico a domicilio.

Agendar consulta médica
Desde el menu, ingreso a “"Agenda” y luego “Consulta médica”

Agendar

55 Consulta médica

Agenda Historia clinica

F5] Médico a domicilio

T
Proximas agendas =

Medicaciéon
07/09/2026 - 18:20, Clinica central

Consulta Medicina general - SNS

@ Gonzalez, Leticia
O
|,,—:ﬂ Notas

08/09/2026 - 08:00, Malaga

Perfil Informacién

Consulta Fisioterapia

Nicoll, Lopez (Mlg)

10/09/2026 - 08:00, Malaga

Consulta Fisioterapia

| o
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Selecciono la Especialidad, el tipo de agenda (comun, rapida), la
modalidad de la consulta (presencial o telefénica). Luego puedo elegir
un médico puntual o buscar disponibilidad entre todos los médicos. Si
elegi un médico puntual, al momento de elegir la fecha y la hora me
despliega un calendario con colores segun disponibilidad y clinica. Si
elegi “todos” los médicos, me despliega un calendario con un uUnico
color (celeste), donde tengo que elegir el dia y me muestra todas las
opciones de horas y médicos disponibles ese dia. En esta opcidn, a
pesar de mostrar todo el mes pintado de celeste solo muestra
disponibilidad los primeros 21 dias.

<

Agendar consulta

Especialidad >

Agenda

Comiuin Répida

Consulta
Presencial Telefénica
Ubicacion

Montevideo Punta del Este

10



Agendar consulta

Especialidad Medicina general - SNS

Agenda

Comun Rapida

Consulta

Presencial Telefénica

Ubicacion

Montevideo

Médico Todos

Fecha

Médico
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Mendez, Gonzalo

L 5]

Acosta, Ana

Cocco Marl, Brunn

Gorcla, Laura

o B A N

Garcla, Yanina

ves, Magdalena

Gonzalez, Leticia

o D

Bueno Pareira, Marfa Jimena

_

« Fecha =
Marzo 2026 >
Lun  Ma Jue Vie Sab Dom
7 8
9 “w 15
6 v 20 2 2
23 24 25 26 r 28 29
30 3
M Clinica Central M Clinica Carrasco
08:30 15:20
08:50 16:00
09:10 16:40
09:50 17:40
10:10 18:00
10:50 18:40
1:10 19:00
11:50
12:10

11
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+ Fecha —

Seleccione un dia

Marzo 2026 >
Lun Mar Mie e Vie Seb  Dom
3 ) 5 6 7 8

12 de Marzo a las 08:30
Kleist, Pierre

Clinica central ®

12 de Marzo a las 08:50

Kleist, Plerre

Clinica centra ®

12 de Marzo a las 09:00

Menoni, Jorge
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Como ultimo paso, elijo la hora que quiero y selecciono “Agendar”
para confirmar la agenda.

Si la especialidad que se quiere agendar no requiere pase, 0O Si
requiere, pero el paciente tiene un pase ingresado (vigente), la hora
queda agendada.

Si la especialidad requiere pase y el paciente no lo tiene (o no lo tiene
vigente) no deja agendar la hora y sale el mensaje “"No es posible
realizar la reserva, se necesita pase. Debe consultar previamente a su
médico tratante”

Confirmar agenda

La hora fue agendada correctamente.

Confirmar agenda
Cerrar
Usted esta agendando hora para:

Especialidad: Dermatologia

Médico: Carmona, Carlos
Fecha: 30/04/2026
Hora: 08:45

Lugar: Clinica central

Volver Confirmar agenda

No es posible realizar la reserva, se necesita
pase. Debe consultar previamente a su
médico tratante.

Cerrar

12
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Agregar agenda al calendario

Luego de agendar la hora con el médico o el estudio, sale la opcion de
agregar la agenda al calendario personal (Calendario de IPhone,
Google, etc.), seleccionando esa opcion se agrega automaticamente.
Hay que tener en cuenta que si cancelo la hora que agregué al
calendario, ésta NO se borra automaticamente, hay que eliminarla
manualmente

Confirmar agenda

La hora fue agendada correctamente.

Agregar a mi calendario

Se creard una entrada en el calendario por
defecto del teléfono.

Cerrar

13
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Cancelar Consultas

Las consultas pueden ser canceladas desde menu, ingreso a “Agenda”
y luego “Proximas agendas”. Alli debo seleccionar la cruz roja para
cancelar.

Algunos servicios pueden cancelarse Unicamente via telefénica o
presencial, no pudiendo hacerlo por la App/web.

Agendar
Consulta médica

5] Médico a domicilio
Cancelar agenda

Usted esta cancelando hora para:

Préximas agendas

Especialidad: Medicina general - SNS
Médico: Aguirre, Cesar

10/09/2026 - 12:30, Clinica central Fecha: 16/09/2026

Hora: 12:00

Lugar: Clinica central

16/09/2026 - 12:00, Clinica central @I Volver

Consulta Medicina general - SNS

Estudio Ecografia

Aguirre, Cesar

1

&2 Notas ‘

18/09/2026 - 10:00, Clinica central @

Consulta Vacunas

Barreto, Ivan

O e O

— ——— — ey IR ey

Luego de “Confirmar” la cancelacidn sale un mensaje con el n°® de
cancelacién.
Cancelar agenda

Su reserva se ha cancelado con éxito.
Cancelacion N°: 1843061

Cerrar

14
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Solicitar Médico a Domicilio

Desde el menu se ingresa a “Mi Agenda”, selecciono el botén “Médico
a Domicilio”.

Debo ingresar el motivo de la consulta, la direccién, el médico de
Guardia (si tiene un tratante que haga domicilios le va a aparecer la
opcidn de elegirlo, en ese caso le ofrece el médico de guardia en caso
de no poder ir el tratante), un teléfono y presiono el boton “Enviar”
para generar la solicitud.

« Solicitar médico a domicilic =

Motivo de la consulta *

Agendar

s Consulta médica

Direccién

Calle 317 317, APTO. 301

O ey o
[F] Médico a domicilio Cambiar direccién

Entre *
Préximas agendas
y*
07/09/2026 - 18:20, Clinica central
Consulta Medicina general - SNS
Médico
Gonzalez, Leticia
‘ 0 Médico de guardia
m MNotas
i Médico de cabecera, CESAR AGUIRRE
08/09/2026 - 0B:00, Malaga En el caso de que el médico tratante pueda concurrir,

el mismo cuenta hasta las 21hs para cumplir con el

Consulta Fisioterapia . o
servicio a domicilio.

Nicoll, Lopez (Mig) ' - f
Confirmar visita via

Teléfono *
10/09/2026 - 08:00, Malaga

- . Enviar
Consulta Fisioterapia

— - R ——

Luego de “enviar” sale un mensaje con la confirmacién del domicilio.

Médico a domicilio

La solicitud ha sido registrada
correctamente. El medico concurrira en
el correr del dia. Por consultas
comunicarse al Tel:24818265

Cerrar

15
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Préoximas agendas

Desde el menu ingreso a “Agenda”, alli se visualizan las agendas a
futuro, tanto de consultas como de estudios.

Agendar

5 Consulta médica

Historia clinica - o .
[F] Meédico a domicilio

Proximas agendas e

Medicacion
07/09/2026 - 18:20, Clinica central

Consulta Medicina general - SNS

Gonzalez, Leticia

& s |

08/09/2026 - 08:00, Malaga

Perfil Informacién

Consulta Fisioterapia

Nicoll, Lopez (Mig)

10/09/2026 - 08:00, Malaga

Consulta Fisioterapia

o |

16



HISTORIA CLINICA

En esta seccién se puede ver los Pases, historiales de Consultas
médicas, Médico a domicilio, Sesiones de Fisioterapia. Ordenes y

resultados de estudios, Resumen de alta de Emergencia, Resumen de

+
-+

alta y ordenes de Internaciones y Certificados.

Medicacién

Perfil

Historia clinica

Informacién

17

« =
Historia clinica
Consultas
Historial de consultas @
Pases @
Estudios §'§|
Ordenes ®
Resultados @
Médico a domicilio 3
Historial de visitas @
Sesiones de fisioterapia @
Historial de sesiones @
_

HOSPITAL
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Historial de consultas

Accedo desde el menu ingreso a “Historia Clinica” y luego “Historial
de consultas”

Me muestra las consultas médicas que ya pasaron, con el detalle de si
asistid o no asistid el paciente.

En esta seccién no aparecen los estudios pasados, solo las consultas.

« = « =
Historia clinica Historial de consultas
4—0 il - Aslstié
Consultas a8 Medicina general - SNS
Bueno Pereira, Maria Jimena
27/07/2026 - 12:20, Clinica centra
Historial de consultas ) ]
,j“’] Notas
Pases @ .
Psiquiatria adultos Asistié
Aramendi Epstein, Ines
) — 04/05/2026 - 09:50, Clinica central
Estudios §§| — \
‘ & notas
Ordenes O]
Oftalmologia Aslstié
Resultados @ Pesce, Ana Ines
10/02/2026 - 11:30, Clinica central
I & notas
Médico a domicilio 3
Dermatologia Asistié
Historial de visitas ©) Peyre, Alejandra
27/01/2026 - 09:30, Clinica central
'4 Notas
Sesiones de fisioterapia ﬁl
Deimiintria adilbae Asistid
Siguiente
Historial de sesiones @ T~ /2 igui >

18



Ver Pases

Desde el menu ingreso a “Historia Clinica” y luego “Pases”

+ HOSPITAL
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Se visualizan los pases activos y vencidos, con la informacion del
médico que realizé el pase, la especialidad del pase y la validez del

mismo.

« =
Historia clinica

Consultas e
Historial de consultas

Pases @
Estudios {'§|
Ordenes ©]
Resultados @
Médico a domicilio =
Historial de visitas @
Sesiones de fisioterapia L
Historial de sesiones @

19
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Pases

Fecha: 26/11/2025 -

Mendez, Gonzalo
Neumologia
Validez: 180 dias

Fecha: 26/11/2025 -

Mendez, Gonzalo
Endocrinologia
Validez: 180 dias

Fecha: 26/11/2025 -

Mendez, Gonzalo
Fisiatria
Validez: 180 dias

Fecha: 13/05/2025 -

Mendez, Gonzalo
Dermatologia
Validez: 360 dias

Fecha: 27/03/2025 -

Mendez, Gonzalo
Endocrinclogia
Validez: 180 dias

Fecha: 27/03/2025 -

Mendez, Gonzalo

Mlaiimnlnmia

Vto: 25/05/2026

Vto: 25/05/2026

Vto: 25/05/2026

Vto: 08/05/2026

Vto: 23/09/2025

Vto: 23/09/2025

Activa

Activa

Vencida

Vencida




Ordenes de estudios

Accedo desde el menu a “Historia Clinica” y luego en “Estudios” elijo

“Ordenes”

«

Historia clinica

Consultas

Historial de consultas

00 %
o1

Médico a domicilio

Historial de visitas

Sesiones de fisioterapia

Historial de sesiones

Seleccionando “Ver preparacion” puedo visualizar las indicaciones del

estudio.

Por defecto se ven todas las érdenes, pero si deseo puedo filtrar por

Pases ®
Estudios §'§|
Ordenes

Resultados @

la especialidad del estudio.

, v Todos
Oftalmologia
Cardiologia
Neurologia
Ecografia

Mamografia

Neeimme i e e

20
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«

Ordenes

Todos v

27/07/2026
Dra. Cesar Aguirre
Eco. de abdomen

control control quiste hepatico

Ver preparacion

27/07/2026
Dra. Cesar Aguirre
Eco. doppler tircideo

control control quiste tircideo

Ver preparacion I

HOSPITAL
BRITANICO



Resultados de estudios

Accedo desde el menu a “Historia Clinica” y luego en “Estudios” elijo

“Resultado de estudios”

Una vez que el informe de un estudio esté pronto, voy a poder verlo.

«

Historia clinica

Consultas
Historial de consultas @
Pases @
Estudios §E|
Ordenes ®
Resultados @

Médico a domicilio

Historial de visitas

Sesiones de fisioterapia

Historial de sesiones

-

10/09/2026 - 12:30, Clinica central

Laboratorio Informado
Funcional hepatico con enzimograma/hem...
21/07/2026 - 08:07, Clinica central

[2) Ver informe

Laboratorio Informade

Funcional hepatico con enzimograma/hem...
18/09/2025 - 09:36, Clinica central
[2) Ver informe

Otros estudios Informado
Qct

07/08/2025 - 00:00, Clinica central

[ ver informe

Otros estudios Informado
Foto de fonde de ojo
07/08/2025 - 00:00, Clinica central

[2) Ver informe

« —
Resultados

Todos v
Ecografia Pendiente

®

®

®

®

Por defecto se ven todos los resultados, pero si deseo puedo filtrar
por la especialidad del estudio.

.V

Todos
Oftalmologia
Cardiologia
Neurologia
Ecografia

Mamografia

A aismesomimmmman i sssa s

21
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Al seleccionar “Ver informe”, como medida de seguridad, nos va a
pedir la contrasefia con la cual entro a la APP. Luego de ingresar la
contrasefa puedo activar los datos biométricos (segun el celular
puede ser huella o identificacion facial) para que la préxima vez, en
vez de usar la contrasena pueda usar el reconocimiento facial o la
huella.

«

Resultados

Todos v

Laboratorio Informado
Exudado de piel/
Ver informe 29/07/2026 - 19:46, Clinica central

¥ ?

c & Lf J
© € !
2 ;Quieres permitir que SNS

[F Hospital Britanico use Face ID? D

C]Recordar mi clave usando huella o
reconocimiento facial c

Por seguridad ingrese su clave

No permitir Permitir

Cancelar Ver informe @

Laboratorio Informado
] Funcional hepatico con enzimograma/hem... ]
07/07/2026 - 08:09, Clinica central ]

Ver informe @

Ecografia Informado

158 | /2 Siguiente >

22
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A continuacién, muestra los resultados del estudio seleccionado.

e

serviciosenlinea-test.hospitalbritanico.org.uy C

HOSPITAL | LABORATORIO DE %
BRITANICO | ANAUISIS CLINICO Informe de estudios

Ourectors Tecnica: Dra. Mercedes Mentndez Bunit
Sub-Dirwctors: Dra. Noela Barone Sive

HOSPITAL | LABORATORIO DE .
BRITANICO | ANALISIS CLINICO Informe de estudios

23
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Historial de visitas de Médico a Domicilio

Desde el menu, ingreso a “Historia Clinica” y selecciono en “Medico a
domicilio”, “Historial de visitas”

Los domicilios que figuran como “Confirmados”, son los que el médico
gue asistié confirmd en la App HB Clinica (de uso de los médicos).

« f— « —

Historia clinica Médico domicilio historial

Consultas § 10/09/2026 - 08:06 Pendiente
Médico solicitado

Historial de consultas @ Tipo de atencidn: Adultos @

Pases @

Estudios §'§|

Ordenes ® »

Resultados @

Médico a domicilio 0

Historial de visitas @

Sesiones de fisioterapia Y ‘

Historial de sesiones @

24
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En los domicilios confirmados podremos ver un resumen de la
atencién (sintomas, diagndstico e indicaciones).

-~

Médico domicilio historial

Sintomas

Prueba 1

Diagnéstico
Prueba 4

Indicaciones
Prueba 5

25



+ HOSPITAL
- BRITANICO

Historial de sesiones de Fisioterapia

Desde el menu, ingreso a “Historia Clinica” y selecciono “Sesiones de
fisioterapia”, “Historial de sesiones”.

Figuran sesiones pasadas y futuras, con el dato de si asistid o no
asistio

c = « =
Historia clinica Historial de sesiones
c It ¢—0 Nicoll, Lopez (Mlg)
onsuitas Etal 10/09/2026 - 08:00, Mélaga
Historial de consultas @ Nicoll, Lopez (Mig)
08/09/2026 - 08:00, Mélaga
Pases @
Nicoll, Lopez (Mlg)
03/09/2026 - 08:00, Malaga
Estudios {'§|
Nicoll, Lopez (MIg) Asigtié
Ordenes @ 01/09/2026 - 08:00, Malaga
Resultados ©) Nicoll, Lopez (Mlg) Asisti
20/08/2026 - 08:00, Mélaga
Nicoll, Lopez (Mig) Asistio
Médico a domicilio %\ 13/08/2026 - 08:00, Malaga
Historial de visitas @ Nicoll, Lopez (Mig) Asistio
1/08/2026 - 08:00, Malaga
. . . Nicoll, Lopez (Mig) Asistio
Sesiones de fisioterapia L 0610812026 - 08.00, M120n
Historial de sesiones @ Tw /2 Siguiente >
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Resiimenes de alta de Emergencia

Desde el mend, ingreso a “Historia Clinica” y selecciono en
“Emergencia”, “Resimenes de Alta”

También se pueden ver los informes (mismo funcionamiento que los
resultados de estudios, pide contrasefia de la APP o datos biométricos
y muestra el informe)

“ Historia clinica

“ =

ulll|

MIeuIcow a uurnncimno

Emergencia historial

Historial de visitas @

17/04/2025 09:13

Traumatismo en pie

[£) Ver informe @
Sesiones de fisioterapia [ﬁ
Historial de sesiones @

Emergencia &3 ‘
@

ResUmenes de altas

Internaciones Q@
Resumenes de altas @
|
‘| Certificados l‘
Historial de certificados @ ‘
)
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Resimenes de Alta de Internacion

Desde el mend, ingreso a “Historia Clinica” y selecciono en
“Internaciones”, “Resumenes de altas”

También se pueden ver los informes (mismo funcionamiento que los
resultados de estudios, pide contrasefia de la APP o datos biométricos
y muestra el informe)

« Historia clinica

«

MeUILw d yorcinv

+

Historial de internaciones

Historial de visitas @

30/08/2026

FIBROCOLONOSCOPIA

Alta - 31/08/2026
Sesiones de fisioterapia E\L_ [£) Ver informe ®
Historial de sesiones @

Emergencia &3 '
®

ResUumenes de altas

Internaciones ﬁ
ResUmenes de altas @

|
| Certificados
Historial de certificados @

)
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Historial de Certificados

+
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Desde el mend, ingreso a “Historia Clinica” y selecciono en
“Certificados”, “Historial de certificados”.

Se ven certificados, pases, ordenes de vacunas y enfermeria.
También se pueden ver los distintos certificados (mismo
funcionamiento que los resultados de estudios, pide contrasena de la
APP o datos biométricos y muestra el certificado)

« Historia clinica —
MIedILw a o ncino + J
Historial de visitas @
Sesiones de fisioterapia @
Historial de sesiones @
Emergencia &3
ResUmenes de altas @
I i ®
nternaciones (=]
ResUmenes de altas @
Certificados
Historial de certificados @

29

«-

Historial de certificados

17/08/2026 11:28
Fleitas, Eli
[£) Ver informe @

17/08/2026 11:26

Certificado

Fleitas, Eli

[) Ver informe @

17/08/2026 11:23
Pase

Fleitas, Eli

) Ver informe @

HOSPITAL
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MEDICACION

En esta seccidén se puede gestionar las recetas médicas, visualizarlas,

pedir la repeticidon y gestionar PIN para compras web en las farmacias
con convenio.

«

i

Medicacion

Ver mi medicacion @
Historia clinica Solicitudes de repeticién

Ver PIN para compras web @

Medicacién

Informacién

IH
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Ver mi medicacion

En esta seccién se puede visualizar las recetas de medicacion activas
e inactivas, la fecha de vencimiento y la posibilidad (en algunos
casos) de solicitar la repeticion de medicacion.

«

« =
Medicacion Medicacién
) L @ 26/08/2026 - 30/09/2026 Activa
Ver mi medicacion Duoderm c. g. f 1 apésito de 10 x 10 cm

Farmacia asociada: Libre

Solicitudes de repeticion {
—~
O, Solicitar repeticion @
Ver PIN para compras web
18/08/2026 - 30/09/2026 Activa

Mounjaro 2. 5 mg/0. 6 ml 1 inyector
prellenado multidosis (kwikpen) c/sol

inyectable s/c x 2. 4 ml
Farmacia asociada: Libre

~
(l}} Solicitar repeticion @

29/07/2026 - 31/01/2027 Activa
Clobesol crema crema x 30 g
Farmacia asociada: Libre @

16/06/2026 - 31/12/2026 Activa

Ozempic fixdose 1 pluma precargada c/sol
inyectable s/c x 3 ml + 4 agujas desechables

Farmacia asociada: Libre @

10/06/2026 - 31/12/2026 Activa

1 & /2 Siguiente >
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Solicitudes de repeticion

Una vez que selecciono “Solicitar repeticién” debo elegir el médico al
cual quiero pedirle que me repita la receta.

Hay casos en los cuales no permite repetir medicacion, en tales casos
sale un mensaje posterior a confirmar la solicitud. En ese caso el
socio debe comunicarse a la recepcién del médico para hacer la
gestion.

< =

Medicacién

26/08/2026 - 30/09/2026 Activa
Duoderm ¢. g. f 1apdsito de 10 x 10 cm

Farmacia asociada: Libre

@ Solicitar repeticion @

18/08/2026 - 30/09/2026 Activa

Mounjaro 2.5 mg/0. 6 ml 1inyector
prellenado multidosis (kwikpen) c/sol

inyectable s/c x 2. 4 ml
Pelizzola, Fransisco v
Farmacia asociada: Libre

Recuerde que en caso de necesitar la medicacién
@ a la brevedad, no dude en contactarse

telefénicamente con la recepcién
correspondiente

Repeticiéon de medicamentos

Seleccione un médico

(o " fond,
(9, Solicitar repeticion

29/07/2026 - 31/01/2027 Activa
Clobesol crema crema x 30 g

Farmacia asociada: Libre
@ Volver Confirmar

16/06/2026 - 31/12/2026 Activa

Ozempic fixdose 1 pluma precargada c/sol
inyectable s/c x 3 ml + 4 agujas desechables

Farmacia asociada: Libre @

10/06/2026 - 31/12/2026 Activa

1w /2 Siguiente >
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Una vez realizada la solicitud puedo ir a “Solicitudes de repeticion”
para ver el estado de estas (Pendiente o Finalizado).

Si el estado es “Finalizado” significa que la receta ya quedd activa
nuevamente (puedo corroborarlo entrando a “Ver mi medicacién”).

+ = « =
Medicacién Solicitudes de repeticidn

p—
Ver mi medicacién ® DUODERM C.G.F 1 Apésito de 10 -Su

solicitud ha sido registrada. En caso de
necesitar la medicacién a la brevedad, no
Solicitudes de repeticién dude en contactarse telefénicamente con la
recepcion correspondiente

Ver PIN para compras web @
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MI PLAN

En esta seccién se puede visualizar el Plan contratado (médulos), los
planes de Seguro de Viaje y Visualizar los Estados de Cuenta.

«

Mi plan

Cobertura

Mi plan y contrataciones
Historia clinica

® ® W

Planes seguro de viaje

Estado de cuenta

Medicacién Mi plan

®

Estados de cuenta

Informacién

li

34



+ HOSPITAL
- BRITANICO

Cobertura

Se visualiza el Plan contratado (moddulos), los planes de Seguro de
Viaje que hay disponibles.

Mi plan y Contrataciones

puedo ver si hay modulos contratados y solicitar constancia o hacer
aviso de viaje si hay un Seguro de Viaje contratado.

«

«

1l

Mi plan . .

Mi plan y contrataciones
Cobertura /g )

Moédulos contratados
Mi plan y contrataciones @

Seguro de viaje platino
Planes seguro de viaje @ "

Solicitar constancia ®

Estado de cuenta Aviso de viaje ©)

L

Estados de cuenta
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Solicitar constancia
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Se accede por el menu principal, “Mi Plan”, en “Cobertura” elijo “Mi
plan y contrataciones” y luego “Solicitar constancia”.

Me muestra la constancia de cobertura del seguro de viaje
contratado, con posibilidad de descargarla, compartirla, etc.

‘_
Mi plan y contrataciones
Médulos contratados

Seguro de viaje platino
]

Solicitar constancia

Aviso de viaje

36
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serviciosenlinea.hospitalbritanico.org.uy C

MAWDY

Leading together
Montevideo, 27 de marzo de 2026

A quen cormesponda
Prosante

Por intermedio do la presente cortiicamos quo olla Sra.
conCl tiene

CONatado y Vigento ALOSIFO S6rvico 6o asistonca al
Viajero VIAJE PLUS Euron en y accidente por un
eriodo de 50 dias & parlk del inico el via) pof intemedia del Hospital Brtnico,

(quodando do apor profocolos).

En caso de requeri asistencia, conticiese 1as 24 horas denda cualgulor parte del mundo al
1641000: (+596) 2008 3381/ 2603 0087.

Esta conatancia bone validez por 30 0ias luego do su focha do emision

Sin otro particular,
Saluda atentamento,

Iy

Mariela Alberto

MAWDY
Tel, /Fax: + (598) 2 900771

TIPS A TENER EN CUENTA A LA HORA DE SOLICITAR ASISTENCIA
t0 ante cualquier oventualidad no 1omar decsiones, COMUNICrse siempre a ka central

Hosafonica (+508) 2008 3381/ 2900 00 87 1SADP (+598) 02 888 900
JAnto pérdida de equipaje roaliza la den nea y con ol nimero de Genuncia (PIR),

{Guardar todas las facturas de gastos parh andbess renlegro.
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Aviso de viaje

Se accede por el menu principal, “Mi Plan”, en “Cobertura” elijo “Mi
plan y contrataciones” y luego “Aviso de viaje”.

No es obligatorio, pero en caso de viajar se sugiere avisar la fecha de
salida y la de llegada del viaje, asi como también los lugares a visitar
para que el seguro esté al tanto.

«

«

Mi plan y contrataciones Aviso de viaje

Modulos contratados Fecha de salida

Seguro de viaje platino Dia w Mes
/"
Fecha de llegada
Solicitar constancia ® 9

Dia v Mes

’ Lugares a visitar
Ingrese la lista de paises

Aviso de viaje ®

n /

!
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Planes seguro de viaje

+
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Se accede por el menu principal, “Mi Plan”, en “Cobertura” elijo

“Planes seguro de viaje”

Puedo visualizar la informacién de los seguros disponibles para

contratar.

T
Il

Mi plan
Cobertura

Mi plan y contrataciones

®Olo W

Planes seqguro de viaje

Estado de cuenta

® Iy

Estados de cuenta

38

Planes seguro de viaje

Los afiliados al Sistema Notarial de Salud podran
contratar el plan de Asistencia en Viaje brindado por
Mawdy, en el marco acordado para los afiliados al
Hospital Britanico.

Los planes tienen una duracion anual, debiendo
contratarse y abonarse con 48 hs. de anticipacién a su
vigencia en Policlinica de Sistema Notarial de Salud
(Edificio Malaga).

La renovacion al téermino de cada afio se aplicara
unicamente si en los 30 dias previos al vencimiento se
abona la anualidad siguiente, a los precios vigentes a
esa fecha.

Actualmente, hay 3 planes a elegir en funcién del tipo
de viaje y cobertura que desee contratar el afiliado:

Plan Precio anualidad ($)
D VIP 2139
VIP con Deporte 2,983
2) Plus 3.490
Plus con Deporte 5.067
3) Platino 7.092
Platino con Deporte 8.557

Las condiciones detalladas de cada plan, asi como el
cuadro comparativo de Planes y Coberturas y Carta
de Solicitud se encuentran disponibles en
www.cajanotarial.org.uy (Acceso web SNS/HB).

HOSPITAL
BRITANICO
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Estados de cuenta

Desde el mend, ingreso a “Mi Plan” y elijo “Estados de cuenta”.
Se ven los estados de cuenta.

Puedo visualizar las deudas generadas, el importe, la fecha.

«

&«

Mi plan Estados de cuenta

Periodo: 06 / 2026 N° 168541
Importe: $ 300.00
Deuda generada: 21/06/2026 @

Cobertura

Mi plan y contrataciones

Periodo: 03 / 2026 N° 164605
Importe: $1200.00
Deuda generada: 22/03/2026 @

®@ ® @

Planes seguro de viaje

Periodo: 11 /2025 N° 159492
Importe: $ 1800.00
Deuda generada: 23/11/2025 @

Estado de cuenta

4

Estados de cuenta

Periodo: 09 / 2025 N® 156791
Importe: $ 570.00
Deuda generada: 23/09/2025 @

Periodo: 06 / 2025 N° 152578
Importe: $ 600.00
Deuda generada: 22/06/2025 @

Periodo: 05 / 2025 N° 151102
Importe: $ 570.00
Deuda generada: 22/05/2025 @

Periodo: 04 / 2025 N® 149751
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Seleccionando algun periodo, se puede ver el detalle del mismo.

Estados de cuenta Estados de cuenta
Periodo: 03 / 2026 N° 164299
Importe: $ 600.00 Senvicio
Deuda generada: 22/03/2026 > CONSULTA - FISIATRIA - COMESARA, JUAN

MARTIN
Periodo: 01 / 2026 N° 161896
Importe: $ 600.00 Realizado 03/03/2026
Deuda generada: 22/01/2026 >

Estado Pendiente
Periodo: 10 / 2025 N° 157810
Importe: $ 600.00 Importe $ 600
Deuda generada: 22/10/2025 >
Periodo: 05 / 2025 N° 150756
Importe: $ 380.00
Deuda generada: 22/05/2025 ?
Periodo: 04 / 2025 N° 148434
Importe: $ 1520.00
Deuda generada: 22/04/2026 >
Periodo: 08 / 2024 N® 139112
Importe: $ 1140.00
Deuda generada: 22/08/2024 >
Periodo: 04 / 2024 N 133553
Importe: $ 530.00
Deuda generada: 23/04/2024 >
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PERFIL

En esta seccién se puede editar la Informacion Personal, Cambiar la
contrasefa, configurar Notificaciones y avisos, gestionar los
Dispositivos vinculados, Desactivar la huella o fase id para ver
informes y activar o desactivar el Modo oscuro.

« =
Perfil
G
Historia clinica
N° Socio
Datos
Medicacién Mi plan
Informacién personal @
Opciones @
Perfil Informacién Cambiar mi contrasefia @
Notificaciones y avisos @
Dispositivos vinculados @
Desactivar huella o face id para ver informes @
Modo oscuro i .
Desactivado Activado
L“_J
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Datos

Informacion personal

Desde el mend, ingreso a “Perfil” y en “Datos” ingreso a “Informacion
Personal”, donde se puede visualizar y editar los datos personales en
caso de ser necesario.

« = —
« f—
Perfil
Informacién personal
Documento
Fecha de nacimiento
N® Sccio
Celular
Datos
[Informacién personal @ ] l .
Email

Opciones R
Cambiar mi contrasefia @
Notificaciones y avisos @
Dispositivos vinculados @
Desactivar huella o face id para ver informes @

Modo oscuro :
DeSGCtivado ACtivado
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Opciones

Cambiar mi contrasena

+
-+

Desde el mend, ingreso a “Perfil”, “Opciones” y luego elijo “*Cambiar mi
Contrasena”, donde se puede realizar el cambio de contrasena cuando
se prefiera. También permite quitar el acceso recordado en todos los
dispositivos donde haya abierto la App guardando la contrasena, lo
que obliga a volver a loguearse en todos los dispositivos una vez
modificada la contrasefa.

€ f—
Perfil
©

N°® Sacio

Datos
Informacion personal @
Opciones R
Cambiar mi contrasefa @
Notificaciones y avisos @
Dispositivos vinculados @
Desactivar huella o face id para ver informes @
Modo escuro . .

Desactivado Activado

43

«

Cambiar mi contrasefia

Contrasefia actual

@
Contrasefia nueva

LOZ
Repetir contrasefia nueva

@

Quitar el acceso recordado en todos mis
dispositivos

Enviar

Lﬁ“.

R ———

HOSPITAL
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Notificaciones y avisos

Desde el mend, ingreso a “Perfil”, “"Opciones” y luego “Notificaciones y

+
-+

Avisos”, donde puedo editar y modificar como se quiere recibir las

notificaciones y avisos.

Cambiar mi contrasefa @

Notificaciones y avisos @ JI

Dispositivos vinculados @ Encuestas
Acepto participar en encuestas.

Desactivar huella o face id para ver informes @

« — «
Perfil . )
Notificaciones y avisos
Notificaciones SMS
oy Deseo recibir una notificacion 2 dias antes de
~ mi consulta médica o estudio.
Notificaciones email
N° Socio

Deseo recibir una notificacion via e-mail 2 dias
antes de mi consulta médica.

Datos
Notificaciones app
. No deseo recibir notificaciones en la aplicacion
Informacién personal @ mévil

Notificaciones whatsapp

Opciones @ Deseo recibir las notificaciones via Whatsapp.

Informes de estudios

No deseo visualizar los informes de mis
estudios via web o app.

Modo oscuro

Desactivado Activado

| o

HOSPITAL
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El usuario puede seleccionar las siguientes opciones de “Notificaciones y avisos”:

Notificaciones SMS

- Deseo recibir una notificacion 2 dias antes de mi consulta médica o estudio
Notificaciones email

- Deseo recibir una notificaciéon 2 dias antes de mi consulta médica o estudio
Notificaciones App

-Deseo recibir las notificaciones en la aplicacion movil

Notificaciones WhatsApp

- Deseo recibir notificaciones via whatsapp

Informes estudios

- Deseo poder visualizar los informes de mis estudios via web o app
Encuestas

- Acepto participar en encuestas
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Dispositivos vinculados

Desde el mend, ingreso a “Perfil”, “"Opciones” y luego “Dispositivos
vinculados”, alli puedo visualizar en que dispositivos tengo iniciada
sesidn con el usuario web.

Pudiendo quitar el dispositivo que no desee tener mas conectado
seleccionando la cruz roja

€ — « —

Perfil
Dispositivos vinculados
iPhone 13 mini - i0S @
Ultima actividad: 14/09/2026 14:44
iPhone 14 - iOS
Ultima actividad: 14/09/2026 11:32

N Secio
Chrome - Computadora
Ultima actividad: 18/08/2026 13:54

Datos l

Informacién personal @

Opciones R

Cambiar mi contrasefa ©)

Notificaciones y avisos @

[Dispositivos vinculados @ ]
Desactivar huella o face id para ver informes @
Modo oscuro . .
Desactivado Activado

|
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Desactivar huella o face id para ver informes

Desde el mend, ingreso a “Perfil”, “"Opciones” y luego “Desactivar
huella o fase id para informes”, alli puedo desactivar el acceso por
datos biométricos (huella o fase ID) para acceder a los informes de
estudios.

Luego de quitarlo, al querer ver un informe va a solicitar nuevamente
la contrasefa de la App y va a volver a dar la opcion de configurar los
datos biométricos.

« =
Perfil

Desactivar huella o face id para ver
N° Socio .

informes

Usted seguro que desea desactivarlo?
Datos Puede volver a activarlo nuevamente en

cualguier momento.

Volver Confirmar

4

Informacion personal

Opciones @
Cambiar mi contrasefia @
Notificaciones y avisos @
Dispositivos vinculados @
[Desactivar huella o face id para ver informes @ ]

Modo oscuro . .
Desactivado Activado

| O I 2 o
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Modo oscuro

Desde aqui puedo activar o desactivar el “Modo oscuro” [que es
una configuracién de interfaz en celulares que invierte la paleta
cromatica estandar, cambiando fondos claros y texto negro por
fondos oscuros (negros o grises) y texto claro]

« =
Perfil

N” Socio

Datos
Informacién personal @
Opciones A
Cambiar mi contrasefa @
Notificaciones y avisos @
Dispositivos vinculados @
Desactivar huella o face id para ver informes @

Modo oscuro . .
Desactivado Activado

&«

Perfil

Datos

Informacion pers

Opciones

Cambiar mi contrasefia

Notificaciones y avisos

Dispositivos vinculados

De rar huella o face id para ver informes

Modo oscuro
Desactivado Activado

O
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INFORMACION

En esta seccidn se encuentra la informacion del Staff Médico, Horarios
Médicos, Preparaciéon de estudios, Ubicacidn de Sucursales y Parkings,
Horarios y teléfonos de sectores.

« =

Informacion

Médicos %

Historia clinica Staff @

Horarios @

Estudios E'gl
Medicacién

Preparacion para estudios @

@

Mas informacién
Perfil Informacién

Ubicaciones @

Horarios y teléfonos @

/.
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Médicos
Puedo visualizar el Staff Médico y los horarios de las consultas
médicas.

Staff

Desde el menu, ingreso a “Informacion”, “Médicos” y elijo “Staff”.
Se visualiza el Staff médico por especialidad.

Cirugia pediatrica de guardia

« = « =
Informacién Staff médico
Alergologia
Médicos k=) 909 @
Analgesia obstetrica
Staff ® 9 @
Horarios @ Anestesiologia-recup.post-anes. @
Cardiologia estudios @
Estudios §§|
Cardiologia pediatrica [©)
Preparacion para estudios @
Cirugia cardiaca ©]
. Cirugia general @
Mas informacion
Cirugia general de guardia
Ubicaciones O] ©)
Horarios y teléfonos @ Cirugia pediatrica @

Cirugia plastica de guardia
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Elijo la especialidad y despliega los médicos que pertenecen a la
misma. Si el médico tiene el CV cargado lo podemos ver en esta
pantalla.

« — ¢ Staff médico =
Staff médico Alonso, Gonzalo
@ Senior Medical Staff
Idiom alternativos: Inglés
Alergologia

Analgesia obstetrica

% Arocena Morales, Maria Jose

Anestesiologia Idiomas alternativos:

[ vercv

Collazzi, Maria Virginia
Idiomas alternativos:

B vercv
Cortellezzi, Zuly
-
= Idiemas alternativos:

:

Anestesiologia-recup.post-anes.

Cardioclogia

Cardiologia estudios

Cardiologia pediatrica

Cirugia cardiaca

Cirugia general

Cirugia general de guardia a Cussts Folgacic, Alajandna

Nicolas

Idiomas alternativos:

@ ® © © © e ® © O

Cirugia pediatrica
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Horarios

Desde el menu, ingreso a “Informacion”, “Médicos” y elijo “Horarios”.
Se visualiza el horario de consulta de los médicos por especialidad,

médico y sucursal.

«

Informacién

Médicos &

Staff @
Horarios @
Estudios = *
Preparacién para estudios @
Mas informacién
Ubicaciones @
Horarios y teléfonos O]

&«

Horarios médicos

+

Clinica

Indistinte

Cardiologia

Médico

Buscar

« Cardiologia

Clinica Central

Superchi, Roberto
Martes 11:00-14:30
Jueves 12:00-15:00

Vanerio, Gabriel
Lunes 14:30-17:00
Jueves 09:00-11:00

51
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Preparacion para Estudios

7 \\

Desde el mend, ingreso a “Informacion”, “Estudios” y elijo
“Preparacién para estudios”.

© « =

Informacion Preparacion para estudios

Medicos FQ‘\ La siguiente documentacion sirve a modo de guia
para que los pacientes no tengan dudas sobre los
procedimientos y preparaciones que deben respetar
segun el o los estudios que vayan a realizarse.

®

Staff

Horarios @

[ Cardiologia

e

Dermatologia

Estudios ¥_E|
‘ Ecografia
Preparacion para estudios @

Ginecologia

Mas informacién Laboratorio

Ubicaciones ® Neurofisiclogia

Horarios y teléfonos @ Oftalmologia
Radiologia

Resonancia magnética

® © ® ® ®© ® ® © |
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Se busca por la especialidad, luego elijo el estudio indicado y me

muestra la informacion de preparacion.

« Cardiologia

Control marcapasos

Eco stress con ejercicio

Eco stress farmacoldgico

Eco transesofagico

Ecocardiograma doppler

Ecocardiograma pediatrico

[ Electrocardiograma

Ergometria

Espirometria (funcional respiratorio)

Espirometria c/difusion de mondxido de

carbono

Fenirnmetria con nrovacacidn nor siarcicin

® © |l ®© © © © O

®

=)
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« Electrocardiograma

COORDINACION

Por orden de llegada en Cardiologia Central y
Carrasco, de lunes a viernes de 8:00 a 18:30 hs y
sabados de 8:00 a 12:00 hs.

AYUNO
No requiere.

PREPARACIONES

No requiere.

+
-+
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Mas Informacion

En esta seccidn podemos ver la ubicacién de las distintas clinicas y
los horarios e internos de los sectores del hospital.

Ubicaciones

Desde el menu, ingreso a “Informacion”, “Mas Informacion” y elijo
“Ubicaciones”.

Puedo ver la informacion de las distintas sucursales.

Se puede ver la direccién de cada clinica y la disponibilidad de lugares
libres en los Parkings.

«

Informacién

Médicos g

Sanatorio y ‘T] Disponibles
Staff @ Edificio principal = VP
Avda. Italia 2420 Malaga
. Policlinico Bauza
Horarios @ Parque batlle
Morales 2578
Emergencia
Avelino Miranda @ Ver mapa
Estudios ¥_5|
= S S
Preparacion para estudios @ imClinica Caffasco 1Y 1+598 2“‘8-7. 20
Policlinico [? Disponibles
Avda. Bolivia 1978 a i
Carrasco
Mas informacion
Ubicaciones @ |
|
Horarios y teléfonos @

Policlinico
Avenida Pedragosa Sierra
entre Los Sauces y Curupay

o N o |
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También se puede ver la ubicacion en el mapa (de las clinicas y los
parkings).

Ubicaciones

Sanatorio y

bkt 8 ?@ Disponibles
Edificio principal
Avda. Italia 2420 Malaga -
Policlinico Bauza -
Parque batlle
Morales 2578
Emergencia
Avelino Miranda @ Ver mapa
inClinica Cafrasco “np;sge 21.237.%9
Policlinico ? Disponibles
Avda. Bolivia 1978 a i

Carrasco

Policlinico
Avenida Pedragosa Sierra
entre Los Sauces y Curupay

Ver mapa
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Horarios y teléfonos

7 \

Desde el mend, ingreso a “Informacion”, “*Mas Informacion” y elijo
“Horarios y teléfonos”.
Alli puedo visualizar la informacién de los servicios mas utilizados
(horarios y teléfonos).

« = « e
Informacion Horarios y teléfonos
Médicos 8
® Horarios y teléfonos de los servicios de
Staff S F .
@ las distintas areas del hospital.
Horerios @ Contact Center (24hs.)
+598 2487 1020
WhatsApp
Estudios El +598 2487 1020
Preparacion para estudios @
Contact Center @
+598 2487 1020
Mas informacion
Ubicaciones @ El Contact Center se encuentra disponible 24
horas al dia, los 365 dias del afio.
Horarios y teléfonos ®
Reservas Telefénicas %
+598 2487 1020 int. 1
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